Organisatorische Hinweise

Ubernachtung

lhre Ubernachtung kénnen Sie bereits jetzt reservieren. Hierfiir stehen im
Tagungshotel und alternativ im Hotel Seehof am Zwenkauer See (Stich-
wort: ,BDEW") vorreservierte Zimmer in diversen Kategorien bis 30. April
2018 zum Abruf zur Verflgung. Das Passwort lautet ,BDEW*.

Tagungshotel LAGOVIDA GmbH:

Zimmerkategorien / Preise inkl. Frihstlck:

Einzelzimmer 100,00 Euro p. P.

Diinenhaus fur 1 Person 140,00 Euro p. P.

Hafenhaus flr 2 Personen

(2 Schlafzimmer je mit Doppelbett, Bad und WC fir 100,00 Euro p. P)
Dinenhaus Familia fir 2 Personen

(2 Schlafzimmer je mit Doppelbett, Bad und WC fir 100,00 Euro p. P)
Kontakt und Reservierung:

Telefon: 034206 7750

E-Mail: info@lagovida.de

Internet: www.lagovida.de

LAGOVIDA Hotel

Quelle: Lagovida GmbH

Alternativ: Hotel Seehof am Zwenkauer See

(zum Tagungshotel wird ein Shuttle-Service eingerichtet)
Doppelzimmer zur Einzelnutzung fir 84,00 Euro p. P. inkl. Frihstick
Kontakt und Reservierung:

Telefon: 034208 571-0

E-Mail: empfang@seehof-leipzig.de

Internet: www.seehof-leipzig.de

bdew

Energie. Wasser. Leben.

bdew

Energie. Wasser. Leben.

Veranstalter

BDEW Bundesverband der Energie- und Wasserwirtschaft
Landesgruppe Mitteldeutschland

Landesgruppe
Berlin | Brandenburg

Landesgruppe
Mitteldeutschland

Veranstaltungsort
LAGOVIDA
HafenstraBe 1, 04463 GroBpdsna

Teilnehmerpreis

Die Teilnehmerzahl ist auf 565 Personen begrenzt.

Die Teilnehmerpreise betragen fiir Mitgliedsunternehmen 390,00 Euro pro
Person und fiir Nichtmitglieder 565,00 Euro pro Person.

Sparen Sie mit unserem Kombi-Angebot! Ab dem 2. Mitarbeiter eines Mit-
gliedsunternehmens betrégt der Teilnehmerpreis nur 350,00 Euro pro
Person! Im Teilnehmerpreis sind die Aufwendungen flr Veranstaltungsdurch-
fihrung und Verpflegung enthalten.

Dresscode

Tagung: Smart Casual

Anmeldung

Wir bitten um lhre Anmeldung auf beigefligten Anmeldeformular bis 8. Juni 2018
per Mail an info@bdew-mitteldeutschland.de oder per Fax: 0351 211101-99.
Nach Anmeldung erhalten die Teilnehmer eine Bestatigung per E-Mail, die
Anmeldung ist damit verbindlich.

BRENNSTOFF 2018 -
MARKETING, KOMMUNIKATION
UND VERTRIEB ENERGIE

Stornierung

Eine Stornierung von per E-Mail bestatigten Teilnehmern ist schriftlich bis
15. Juni 2018 moglich. In diesem Fall wird pro Person ein Kostenbeitrag in
Hohe von 30,00 Euro erhoben. Bei spaterem Rucktritt wird fir bestétigte Teil-
nehmer der volle Teilnehmerpreis berechnet. Selbstversténdlich ist es moglich,
einen anderen Vertreter des Unternehmens zu benennen.

21.-22. Juni 2018
in GroBpdsna

Tagungsburo
Das Tagungsbdiro ist wahrend der Veranstaltung unter der Rufnummer:
0160 95417842 erreichbar.

BrennStoff

Kontakt/Organisation
BDEW-Landesgruppe Mitteldeutschland
Schitzenplatz 14, 01067 Dresden
Ansprechpartnerin:

Frau Stefanie Schorcht

Telefon: 0351 211101-12

E-Mail: stefanie.schorcht@bdew-mitteldeutschland.de



Moderation

Thomas Zanger

Vorsitzender des Landeslenkungskreises Marketing und Vertrieb Energie der
BDEW-Landesgruppe Mitteldeutschland,

Dessauer Versorgungs- und Verkehrsgesellschaft mbH

10:00 Uhr BegriiBung
Thomas Zanger

10:15 Uhr Kundenzentrum ade -
Wie wir zukiinftig was an wen verkaufen wollen
Dr. Anke Tuschek, BDEW Bundesverband der Energie- und
Wasserwirtschaft e.V., Berlin

11:15 Uhr Rein ins Heim: Betriebskosten leicht (mit-)gemacht
Yvette Hoppensack, Stadtwerke Schénebeck GmbH

11:40 Uhr Neues Geschaftsmodell fiir EVU:
lhr Partner fiir Quartierslésungen?
Andreas Franke, VNG ViertelEnergie GmbH, Leipzig

12:05 Uhr Licht-Contracting eine Chance fiir Vertriebe
Heike Wolff-Georgi, Stadtwerke Zeitz GmbH

12:30 Uhr bis 13:30 Uhr Mittagspause

13:30 Uhr Stadtwerke Miinster PlusCard
Intelligente L6sung — smarte Anwendung
Elke Kersting, Stadtwerke Munster GmbH

14:15 Uhr Smart City Leipzig
Uwe Fischer, Stadtwerke Leipzig GmbH

14:45 Uhr Digitalisierung und Energiewirtschaft —
ubineum als Beratungs- und
Transferzentrum fiir Smart Living
Professor Tobias Teich, FH Zwickau

15:15 Uhr Podiums- und Publikumsdiskussion

15:45 Uhr Ende des ersten Veranstaltungstages

17:00 Uhr Beginn Kommunikationsabend

Moderation

Petra Stanislav

Mitglied des Lenkungskreises Marketing Gas der
BDEW-Landesgruppe Berlin/Brandenburg

EWE Tel GmbH

9:30 Uhr BegriiBung
Petra Stanislav

9:45 Uhr  Energiewelt 2030 - Quo Vadis?
Jakob Engel, innogy SE, Essen

10:45 Uhr Design Thinking in digitalen Veranderungsprozessen -
oder wie wir lernen kdnnen los zu lassen
Thomas Hankel, torpedo motor - friends of creative & digital
marketing GmbH, Leipzig

11:15 Uhr bis 11:30 Uhr Kaffeepause

11:30 Uhr Customer Journey Mapping -
die Reise des Kunden verstehen
Tino Kohn, bcond gmbH, Leipzig

12:00 Uhr GALLERY WALK
zu Marketing-Instrumenten aus der Praxis:

»Alexa@eins*
Astrid Eberius, eins energie in sachsen GmbH & Co. KG, Chemnitz

»Wenn Werbung zu sehr auffallt*
Jochen-Christian Werner, EMB Energie Mark Brandenburg GmbH, Potsdam

»Print trotz(t) Digital“ - das Kundenmagazin der DREWAG
Corynn Miiller, DREWAG - Stadtwerke Dresden GmbH

»Mein Kasten bleibt sauber® -
erfolgreiches Personalmarketing, das k(l)ickt!
Patrick Hoppe, Zwickauer Energieversorgung GmbH

12:45 Uhr Abschluss und Mittagsimbiss
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